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Sevgili ebeveynler, Sana

Cocugunuzun dogumunu tim kalbimizle kutluyoruz.
Sizi yenidogan servisimize igtenlikle hos geldiniz diyoruz.

Cocugunuz, 6zel tibbi gézetim ve bakim gerektirdigi icin servisimize yatiriimigtir. TGm
ekibimiz, gocugunuza/cocuklariniza en iyi bakimi sunmak ve hayata guvenli bir baslangi¢

yapmalarini saglamak igin elinden geleni yapmaktadir.

Servisimizdeki tim ¢ocuklara mumkun olan en yuksek korumayi saglamak amaciyla, hasta
odalarina gelen ziyaretgi sayisini mumkun oldugunca az tutmamiz konusunda anlayisinizi
rica ederiz. BOylelikle enfeksiyon riskini azaltmak ve gocugunuzun/¢ocuklarinizin en iyi
sekilde gelisip kisa surede saglikli bir sekilde taburcu olmalarina katkida bulunmak

istiyoruz.

Elbette, ebeveynler olarak her zaman ¢gocugunuzun yaninda olabilirsiniz. Ancak, tim kdguk
hastalarimizin yarari igin, simdilik aile Uyelerinizin ve arkadaslarinizin ilk anlari fotograf veya

videolar araciligiyla paylagmalarini rica ediyoruz.

Anlayisiniz ve desteginizle, servisimizdeki tum ¢ocuklarin korunmasina énemli bir katki

sagliyorsunuz.

Tesekkur ederiz, Neonatoloji Ekibiniz

’p



imzalanmasi gereken 6nemli formlar

Muayene ve tedaviler icin ilk masraflar simdiden ortaya ¢cikmaya baslamistir.
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Bu nedenle, gocugunuzu mumkun olan en kisa surede bir kamu veya 6zel saglik

sigortasina kaydettirmeniz dnemlidir.

Daha 6nceden bir saglik sigortasi segtiyseniz, masraf yukuyle karsilagsmamaniz igin latfen

¢ocugunuzun dogumunu derhal bu saglik sigortasina bildirin.

Maalesef, servisimizde de belirli bir organizasyonel ve burokratik yukten kaginmak miumkun

degildir. Bu nedenle, sizden doldurmanizi istedigimiz bazi belgeler verecegiz — elbette bu

konuda size her zaman memnuniyetle yardimci olacagiz.
Bunlar arasinda tedavi s6zlesmesi de bulunmaktadir.

Latfen tedavi sdzlesmesinin Ek 1'ine asagidakileri yaziniz:

» 1. Sizi takip eden jinekologunuzun adini ve

e 2. -—varsa — ebinizin adini yazin.

* 3. numarali maddeye,

gocugunuzun veya gocuklarinizin

ilerideki bakimini Ustlenecek olan ¢ocuk doktorunu belirtmenizi
rica ederiz. HenUz bir gocuk doktorunuz yoksa,

en kisa zamanda bir tane bulmanizi rica ederiz.

Anlage 1 zum Behandlungsvertrag

Fiir gesetzlich und privat (z

chen Kranl
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Ayrica, belirtilen yerlerde hazirlanan onay formlarini imzalamanizi rica ediyoruz. imzanizla,

¢ocugunuzun tibbi raporunu tedaviyi devralacak doktorlara veya ebeye iletmemiz igin bize

izin vermis olursunuz.

Kayit formuna adinizi ve telefon numaranizi yazmanizi rica ediyoruz. Ayrica, gerektiginde

size her zaman telefonla ulasabilmemiz igin gocugun babasinin adini ve telefon numarasini

da almamiz gerekmektedir.

Bunun yani sira, Charité — Universitatsmedizin Berlin tarama laboratuvarindan bir

bilgilendirme mektubu alacaksiniz. Litfen bunu dikkatlice okuyunuz ve en ge¢

gocugunuzun 3. gunune kadar imzali olarak bize geri veriniz.



Agrilarin olmasi gerekmez
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Yenidogan bolimumuzde kuguk hastalarimizin refahi her seyden dnce gelir. Bu nedenle,
mumkun oldugunca agrisiz bir sekilde galisiriz ve tim muayene ve tedavilerde agriyi

Onlemeye veya erken agsamada hafifletmeye 6zel 6nem veririz.

Sakinlik, empati ve modern yontemlerle ¢gocuklarin kendilerini glivende ve rahat
hissetmelerini saglar ve zorlu durumlarin mimkun oldugunca nazik bir sekilde atlatiimasini

sagdlariz.

Taburcu olma gunu geldi

Cocugunuzu artik eve gétirebileceginiz igin sizin adiniza ¢ok mutluyuz.

Anlasilabilir bir heyecan duymaniza ragmen, yenidogan servisimizdeki konaklamanizla ilgili
bize kisa bir geri bildirimde bulunmanizi rica ediyoruz. Bakim hizmetlerinden memnun
kaldiniz mi? Onerileriniz veya iyilestirilebilecek noktalar var mi? Geri bildiriminiz, ailelere

sundugumuz bakim ve destegi surekli olarak gelistirmemize yardimci olacaktir.

Bunun igin size bir geri bildirim formu verecegiz; bu formun arka ytzine degerlendirmenizi
yazabilirsiniz. Lutfen doldurdugunuz formu ¢ikis kapisinin sagindaki beyaz posta kutusuna

atin.

Desteginiz ve guveniniz i¢in ¢ok tesekkur ederiz.

4 ) Jetzt zihit Ihre Meinung

Siz ve gocugunuza evde glizel bir U W Pationtenbetragung
baslangic ve ailenizle birlikte harika A R O R

hoffen, dass Sie mit der Betreuung und Behandlung zufrieden sind

Heute kénnen Sie uns persénlich mit hrer Bewertung dabei helfen, die
unst Arbeit weiter zu entwickeln

I H | 1 Als Ihr Team der Kinderklinik, Station 3F interessiert uns Ihre Meinung
Zamanliar dalleriz. vor allem, weil wir for unsere Kieinen Patienten stetig besser werden

wollen.

Bitte teilen Sie uns Ihre Erfahrungen mit.

Wir freuen uns darauf und sagen herzlich Dankeschén.

Yenidogan Bolumu Ekibi
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Cocugunuzun/¢ocuklarinizin Ekim-Mart

aylar arasindaki konaklamasina iligkin bilgi

Belki bu konuyu daha 6nce arastirmis ya da aile Uyeleriniz veya arkadaslariniz tarafindan
bu konuda bilgilendirilmig olabilirsiniz: Ekim-Mart aylari arasinda gocugunuzu Respiratuar
Sinsityal Virus (RSV) agisi yaptirabilirsiniz. Bu asi, 6zellikle yenidoganlarda ve bebeklerde
ciddi solunum yolu hastaliklarina yol agabilen agir RSV enfeksiyonlarina karsi koruma

sagdlar.

Bu konuda size ayrintil bir bilgilendirme formu gonderecegiz. Lutfen bu formu dikkatlice
okuyunuz. Elbette, sorulariniz veya gorusme ihtiyaciniz olmasi durumunda doktorlarimiz

her zaman hizmetinizdedir.

Asilama konusunda hemfikirseniz, litfen imzalanmis formu bize geri génderiniz. Hemfikir

degilseniz, lGtfen ilgili alan1 imzalayip formu yine bize geri gonderiniz.




