
• Grundlagen der Beratungskompetenz

• Aufbau und Förderung von Empathie in
Beratungsgesprächen

• Techniken zur effektiven Kommunikation und zum aktiven
Zuhören

• Anwendung von Beratungstechniken in praktischen
Szenarien

• Selbstreflexion und Feedbackmechanismen zur
Verbesserung der eigenen Beratungsfähigkeiten

Beratungskompetenzen 
Selbstgesteuertes E-Learning

Durch eine flexible, selbstgesteuerte Lernumgebung

bietet diese Lerneinheit eine Kombination aus Audio-, Video- 
und Textformaten, um Ihnen die
Fähigkeiten zu vermitteln, 
die sie benötigen, um effektive Beratungsgespräche zu 
führen. Sie erhalten Zugang zu einer Reihe von Medien, die 
darauf ausgerichtet sind, grundlegende und fortgeschrittene 
Beratungstechniken zu vermitteln. Wir nutzen verschiedene 
Medien, um Theorie und Praxisbeispiele anzubieten, die Sie 
in Ihrem eigenen Tempo erkunden können.


Inhalte: 

Termin: 
Das E-Learning im Umfang von 
8 UE steht Ihnen

im Zeitraum vom 01.07. – 
31.08.2025 zur freien

Zeiteinteilung zur Verfügung


Teilnahmegebühr: 
145 €


Veranstaltungsort: 
Web 

Hinweise: 
Endgerät mit

freiem Internetzugang 
erforderlich


Anmeldung bis: 
Während des gesamten 
Verfügungszeitraums möglich.


Kontakt: 
09561 / 22-7355





