® -LEARNING
Herausforderung Praxisanleitung: QV

Emotionale Intelligenz und Umgang mit —

Leistungsabfall und Absentismus

Das Ziel dieses Fortbildungstages ist es, Ihnen zu vermitteln,
Termin:

20.10.2026
08:30 — 15:45 Uhr

wie sie lhre eigene emotionale Intelligenz entwickeln und
nutzen kdnnen, um effektiv auf die emotionalen und
psychologischen Bedurfnisse lhrer Auszubildenden

einzugehen.
Teilnahmegebuhr:

160 €

Sie lernen, die Ursachen von Leistungsabfall und
Absentismus zu identifizieren und angemessene
Interventionsstrategien zu entwickeln. Durch Workshops,

Rollenspiele und interaktive Diskussionen werden praktische Veranstaltungsort:

Fahigkeiten im Bereich der empathischen Kommunikation Web
und des konstruktiven Feedbacks geférdert. Dieses soll
Ilhnen helfen, ein unterstiitzendes Umfeld zu schaffen, das Hinweise:
die Resilienz und das Engagement der Lernenden fordert, Endgerat mit Mikrofon und
und dazu beitragt, die allgemeine Arbeitsmoral und Kamera sowie freiem
Produktivitat zu verbessern. Internetzugang erforderlich
Inhalte: Anmeldung bis:
e Erkennung von Anzeichen fir Leistungsabfall und 22 09.2025
Absentismus
e Einsatz von emotionaler Intelligenz zur Konfliktldsung Kontakt:
e Aufbau eines unterstitzenden Lern- und Arbeitsumfelds Nicole Ereund
e Praktische Anwendung emotionaler Intelligenz in der Tel: 09561 22-7355

Praxisanleitun :
9 nicole.freund@sana.de



