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Vielen Dank fur lhr Vertrauen WARTEZEITEN -y
in unser Krankenhaus! Unser Ziel ist es, sich um akute Notfalle
Unsere Notaufnahme ist sieben Tage in zu kimmern und unndtige Wartezeiten
der Woche 24 Stunden lang fur medizini- zu vermeiden.
sche Notfalle gedffnet. Wir behandeln unsere Notfallpatienten
Grundsatzlich weisen wir niemanden ab. nach der medizinischen Dringlichkeit und
Wir versuchen unser Mdglichstes, um Sie nicht nach der Reihenfolge ihres Eintref-
in angemessener Zeit zu untersuchen und, fens. Die Ersteinschatzung und Dringlich- Notaufnahme:
falls notwendig, zu behandeln. keit erfolgt nach internationalen Richtlinien Bin ich ein
des Manchesters Triage System. Notfall?

WAS IST EIN NOTFALL?

Ein medizinischer Notfall, der eine sofortige

Behandlung erfordert, besteht stwa bel WONACH RICHTET SICH DIE WARTEZEIT?

Jeder, der in unsere Notaufnahme kommt,
wird so zeitnah wie maoglich erstunter-
sucht, um herauszufinden wie dringlich
der Versorgungsbedarf ist. Medizinische
Notfalle werden zuerst versorgt.

» starker Atemnot,

* Bewusstlosigkeit,

» stark blutenden Wunden,
 Herzbeschwerden,

* Verdacht auf Schlaganfall,

* Lahmungserscheinungen,

» Schwangerschaftskomplikationen,
* Vergiftungen und

» starken Schmerzen.

Bei weniger starken Beschwerden und
Schmerzen mussen Sie mit Wartezeiten
rechnen. Diese konnen wir nicht beeinflus-
sen, da wir neu eintreffende schwerwie-
gendere Notfalle vorziehen mussen.

Normal!

Dringend!

Version 2| Verfasser: Dr. G. Gundlach mit Genehmigung der DKG | 08.2018




WAS PASSIERT, WENN KEIN Lageplan und Offnungszeiten von MVZ und Notdiensten
NOTFALL VORLIEGT?

Ergibt die Erstuntersuchung, dass kein MVZ - Arztlicher Notdienst Kinderirztlicher
akuter Notfall vorliegt, missen wir Sie an Med. Versorgungszentrum a 3 Notdienst
einen Haus- oder Facharzt bzw. an ein Tel.: 069 8405-4142 Tel.: 116117 Tel.: 069 8405-4530
Medizinisches Versorgunszentrum (MVZ) Montag: 8:00 - 12:00 und Montag: 19:00 - 1:00 Uhr Mittwoch: ~ 16:00 - 20:00 Uhr
weiterverweisen. 14:00 - 16:30 Uhr Dienstag: 19:00 - 1:00 Uhr Freitag: 16:00 - 20:00 Uhr
lhre Behandlung ist nicht zeitkritisch und Dienstag: 9:00 - 13:00 Uhr Mittwoch: 14:00 - 1:00 Uhr Samstag:  10:00 - 18:00 Uhr
muss daher von niedergelassenen Arzten Mittwoch: 8:00 - 11:30 Uhr Donnerstag:  19:00 - 1:00 Uhr Sonntag:  10:00 - 18:00 Uhr
in ihrer Praxis geleistet werden, also nicht Donnerstag: ~ 9:00 - 11:30 Uhr Freitag: 14:00 - 1:00 Uhr Feiertag:  10:00 - 18:00 Uhr
von Krankenhausern. Dies hat der Gesetz- Freitag: 9:00 - 11:30 Uhr Samstag bis  08:00 - 1:00 Uhr
geber so festgelegt. Sonntag 08:00 - 1:00 Uhr
®

WAS IST, WENN DIE ARZTPRAXEN usinie 105

KEINE SPRECHSTUNDE HABEN? o
Bitte gehen Sie daher mit Beschwerden, g ﬁrzttllji_chert'.....

die keine umgehende Behandlung beno-
tigen, wahrend der regularen Sprechstun-
denzeiten zum Haus- oder Facharzt bzw.

zum MVZ. @/

Aulierhalb der Sprechstunde lhres Haus-
oder Facharztes finden Sie Hilfe beim
Kassenarztlichen Notdienst oder beim Kin-
derarztlichen Notdienst, die auf unserem
Klinikgelande angesiedelt sind (Offnungs-
zeiten und Lage nebenstehend). Eingang / Einfahrt

In den sprechstundenfreien Zeiten wen-
den Sie sich bitte direkt an den Notfall-
dienst der Kassenarztlichen Vereinigung:

Telefon 116117

Eingang Siid
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