Sana Einkauf & Logistik

Wir sind Einkauf. -
Kooperation. Zukunft.

Von Know-how
und Erfahrungen
profitieren




Liebe Leserinnen
und Leser,

Viele gute Griunde fur

ein starkes WIR ! !
die Zusammenarbeit

bestimmt unsere
Zusammenarbeit.
Es sichert eine
hochwertige
Versorgung fur das L
Patientenwohl. Und

schafft splrbaren

Mehrwert in Einkauf

und Logistik.

Sana Einkauf & Logistik
versteht Kliniken

25

Unternehmen der privaten
Krankenversicherungen
(PKV) bilden den
Gesellschafterkreis der
Sana Kliniken AG.

Unter unserem Dach kooperieren Gesundheitseinrichtungen mit einem
/_ Einkaufsvolumen von Uber 3 Mrd. Euro, darunter (Universitdts-)Kliniken und

Krankenhausapotheken, medizinische Einrichtungen aus der Pravention,

Therapie, Vor- und Nachsorge. Unsere Geschéftspartner der Industrie

decken das gesamte Portfolio, einschlieBlich der universitdren Medizin, ab.

Wir setzen auf das Vernetzen, die Mitwirkung und das

verbindliche Handeln aller beteiligten Partner. Das ist

Bestandteil unserer einzigartigen Kooperationskultur.

Dieses WIR

wachst. Sana Einkauf & Logistik

ist Vielfalt

Gemeinsam bewegen _
wir wichtige Themen. Sana Einkauf & 359

Akutkrankenhauser

Beispiele sind die Digitalisierung, die stetige Wissens- und Kom-
petenzerweiterung sowie ein Innovationsmanagement mit dem
Potenzial zum Branchenstandard. Wichtig ist auch die Univer-
sitdtsmedizin, von der wir alle profitieren. Denn die einmali-

ge Verbindung aus maximaler Krankenversorgung, Forschung,
Lehre und Innovation ist wichtig fiir die gesamte medizinische
Gesundheitsversorgung. Die damit verbundenen Anforderun-
gen bedingen ein besonderes Leistungsspektrum im Einkauf.

Fir uns gilt: Nicht alleine, nur gemeinsam lassen sich die groBen
Herausforderungen in der Gesundheitsversorgung meistern. Star-

ke Kooperationspartner und verlassliche Geschéftspartner sind die
beste Voraussetzung fir eine effiziente und exzellente Medizin, in der
Flache genauso wie in den medizinischen Hochleistungszentren.

Adelheid Jakobs-Schéfer - Lennart Eltzholtz

Wir sind Einkauf,
Kooperation und Zukunft.

Unser WIR steht fir Mehrwert,
in jeder Beziehung. Wir wollen
Antworten liefern. Daflir setzen
wir unsere Stérken ein — fur
Liefersicherheit, Qualitat und
Wirtschaftlichkeit in der
medizinischen

Versorgung.

AN

Logistik bildet
die Versorgungs- BN 59
landschaft ab

Krankenhausapotheken

25

Universitatsklinika

667

verlassliche Geschifts-
partner in Deutschland
und der Schweiz arbeiten
mit uns zusammen.

1.378

medizinische Einrichtun-
gen in Deutschland und der
Schweiz sind Partner der
Einkaufskooperation

(Stand: Januar 2021).

+ EIN

Universitatsspital, zwei
private Klinikgruppen
sowie ein Kantonsspital
zahlen zu den Schweizer
Kooperations-

partnern.



Gemeinsam zum Wohle der Patienten

Versorgung. Forschung. Lehre.

Bedarfsgerecht und nah am Wohnort

Die Uberwiegende Zahl unserer Kooperationspartner
ist in der flachendeckenden medizinischen
Versorgung aktiv. Bei ihrer verantwortungsvollen
Arbeit nutzen sie unsere starke Kooperation fir Einkauf,
Apotheke und Krankenhausvollversorgung.
PATIENT
Die griindliche Integration in IT-Ldsungen, Strukturen
und Netzwerke des Einkaufs sorgt dafiir, dass die
Sachkostenoptimierung ein stetiger Prozess ist.

MITARBEITER
KLINIK

Wir profitieren in der Einkaufskooperation vom Know-how
und den Erfahrungen der Gesundheitseinrichtungen.

Fur Millionen

von Menschen:
Un

Pravention, Individuelle
Behandlung, Betreuung:
Betreuung, in jeder Phase der
Wiederherstellung Zusammenarbeit, im
und Pflege. strategischen Ein-

kauf wie in der KVV.

Gemeinsam zum Wohle der Patienten

Universitatsmedizin. Einkauf. Zukunft.

Die Universitatsmedizin verbindet Forschung, Lehre und
Krankenversorgung auf hochster Versorgungsstufe. Sie ist der
Motor des medizinischen Fortschritts und schafft zugleich die
Grundlage fiir eine qualitdtsorientierte Patientenversorgung:

Spitzenmedizin in interdisziplindren High End-Zentren
Behandlung von schweren und seltenen Erkrankungen
Entwicklung innovativer Behandlungsmethoden
Grundlagenforschung, préklinische und klinische Studien
Ausbildung von jéhrlich tiber 10.000 Arztinnen und Arzten
Weiterbildung in Spezialdisziplinen

25

von 34 Univer-
sitatsklinika in
Deutschland sowie
das Universitats-
spital Basel in der
Schweiz sind als
Partner beteiligt.

Dieses Profil erfordert einen
spezialisierten Einkauf flr
iversitatsklinika. Die strategische
Kooperation zwischen der
EK-UNICO GmbH und Sana
Einkauf & Logistik ermdglicht
eine einmalige Versorgung

der Spitzenmedizin.

Das ist keine
EinbahnstraBe:

Wir vernetzen die
Kooperationspartner
fachspezifisch und regional -
fir einen kontinuierlichen

Sie sind mit dabei:
130 akademische
Lehrkrankenhduser

inhaltlichen Austausch.

bei speziellen Produktfragen

Universitare Netzwerk
Anwendertage Universitats-
und Expertennetzwerke sorgen Die Themen: Best klinika

Practice-Beispiele, der
Umgang mit Extremkosten
bei Medizinprodukten und

Arzneimitteln, die Bewertung
von Innovationen und
Produktdiversifikationen sowie
Fragen der Kostenerstattung.

und Innovationen flr einen
regelmaBigen Austausch.




»Der gemeinsame

,Das Sana
Sachkosten-Benchmark zeigt Geschéftspartner
Potenziale auf. Das schafft Management bildet
Anreize, Veranderungen die Grundlage der
Verena Hafner zu diskutieren.” Christopher Kooperation.*

Kretzschmar
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-Wir setzen Portfolio
Management Christoph Matt Stefan Bode
Sachkostencontrolling
und Netzwerkarbeit
konsequent in smarte
IT-Lésungen um.”

»Die Zukunftsfragen der
Krankenhausapotheke
haben wir auf

der Agenda.”




8 Portfolio- und Geschaftspartner Management

Hand in Hand.
Strategisch. Voll versorgt.

Strategischer Einkauf

Krankenhausapotheken und Klinische Pharmazie
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Weit mehr als nur Einkauf: ein strukturier-
tes Angebot fir Medikalprodukte, Medi-
zintechnik, Arzneimittel und Labor.

Y
N

Umfassende Beratungs- und Supportleis-
tungen kommen hinzu — von der Bedarfs-
planung bis zum Sachkostencontrolling.

WIR bindeln Beschaffungsvolumen,
ermdoglichen den Gesundheitseinrichtungen
eine Balance von bestmdéglicher
Patientenversorgung, Wirtschaftlichkeit
und Nachhaltigkeit im Einkauf.

Beste Konditionen

im Einkauf

Verhandlungen

auf Augenhdéhe
Zeitersparnis ohne
Einzelverhandlungen
Liefersicherheit im Alltag
und in Krisensituationen
Klinikerfahrung von Sana
flieBt in die Kooperation ein
Partizipation an Verhandlungen
Transparenz Uber Einkaufs-
entscheidungen von Sana
Strategie mitbestimmen

in Netzwerken

Hinweise zum Umsetzen
neuer Regelungen

und Gesetze

Krankenhausapotheken und
klinische Pharmazie

ooo
ooo

Das WIR von Sana Einkauf & Logistik umfasst
auch 59 Krankenhausapotheken. Sie versorgen = Beratung von Arzten
sowohl Sana-eigene als auch zahlreiche = patientenbezogene
kooperierende Kliniken. Rezepturen

m Zytostatikazubereitung
= Arbeit der Arzneimittel-

.' A A kommission
59 e = Substitutions-
management
B ~ g
Krankenhaus- Ial
apotheken . Ag
A
l.. a
R

Stationére Kiniken haben besondere Anforderungen an die
Arzneimitte/therapie ISt Versorgung mit Arzneimitteln und an pharmakologische

Leistungen. Wir unterstlitzen den Apothekeneinkauf

Krankenhausapotheken leisten:

Arzneimittelinformationen

Krankenhausvollversorgung —

m Sichere Versorgung in stan-
dardisierter hoher Qualitat

m Einkaufs- und
Logistikaufgaben
wirtschaftlich umsetzen

= Entlastung des
Klinikpersonals

Fir eigene Kliniken und kooperierende Ge-
sundheitseinrichtungen — aktuell insgesamt
32 - erbringt Sana Einkauf & Logistik die
komplette Versorgung, vom operati-
ven Einkauf tber die Lagerhaltung bis
zur Logistik in den Stationsschrank.

und
Und die Nachfrage der Krankenhaus-
vollversorgung (KVV) wachst. Bis Ende
2022 werden ca. 60 Gesundheitseinrichtun-
gen an die Vollversorgung angebunden sein.

Hand in Hand mit
dem strategischen
Einkauf. Zwei Bereiche,
die zusammengehdéren

einander
brauchen

ein Kernprozess des
Krankenhauses.

>130

Pharmaunternehmen

mit verschiedenen, individualisierbaren Leistungen -
und sorgen fiir mehr Liefersicherheit.

Mehr als 130 Pharmaunternehmen arbeiten als
Geschéftspartner von Sana Einkauf & Logistik (SEL)
zuverldssig mit den Krankenhausapotheken zusammen.
SEL legt Wert auf stabile Geschéaftspartnerschaften,
um die Qualitat der Apothekenversorgung zu sichern.

Den Austausch der Apotheker ermdéglichen das
Sana Netzwerk Pharma und die regelmaBigen
Tagungen der Krankenhausapotheker.
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e-Healthcare
Supply Chain

Bei der Digitalisierung halten
WIR das Tempo hoch

und investieren laufend —
damit alle Einkaufs- und
Geschéftsprozesse zuverldssig,
effizient und skalierbar sind.
Alle Waren-, Informations-
und Kommunikationsstréme
werden mit Unterstitzung von
e-Procurement-

Plattformen unter dem

Dach der e-Healthcare
Supply Chain bewegt.

Durch das intelligente
Vernetzen von Daten,
Informationen und Wissen

e-Healthcare Supply Chain

Digital. Einfach.
Einkaufen.

Digitalisierung im
Krankenhaus: ein Must-have
und kein Add-on!

Sie reduziert den Aufwand fiir die Einkaufs- und
Beschaffungsroutinen in der Patientenversorgung.
Und sie schafft so mehr Zeit fir die Arbeit an
strategischen Einkaufsentscheidungen.

Wir verbinden Kooperations- und Geschéftspartner.
Daflir entwickeln wir clevere IT-L6sungen nach einem
eigenen Masterplan. Unsere durchgangig digitale
Lésung: die e-Healthcare Supply Chain.

Unter diesem gemeinsamen Dach digitalisieren und automatisieren
wir Schritt flir Schritt die gesamte Beschaffung. Das ermdglicht
unseren Partnern bereits heute effiziente Prozesse,

hohe Datenqualitat und operative Zuverlassigkeit.

schaffen WIR digitalen
Mehrwert — far unsere
Patienten.

e-Healthcare Supply Chain 11

Der digitale Krankenhauseinkauf — 9

Sana eOne

Unser Kooperationsportal ist der
zentrale Ort unserer digitalen Welt. Hier
finden unsere Partner alle Funktionen
und Daten sowie Unterstitzung fir
wesentliche Einkaufsprozesse.

Branchenstandards

und -l6sungen

Effiziente Waren- und
Kommunikationsstréme — wir setzen
Standards konsequent um und
entwickeln sie in der Branche weiter.

“ETzh, v’NETzh/
5 % _96’;
Er) (&

Best Practice-L6sungen

schaffen wir, indem wir in
kooperationstibergreifenden Netzwerken
zusammenarbeiten und uns zum

Thema Digitalisierung in Einkauf und
Logistik intensiv austauschen.

eine Fiktion ... m=m

|‘? ... oder

: ' heute schon
= P Realitét?

Zentrales Produktinforma-
tionsmanagement-System

=@ I

==

Sana ePIM

Unser zentrales Produktinfor-
mationsmanagement-System

Business Intelligence-Tools im
ePIM vernetzen Produkt- und
Leistungsdaten mit spezifischem
Fachwissen — aus Medizin,
Okonomie, Einkauf sowie Logistik.

L3
B
H

Sana Webshop
macht den Einkauf von Medizinprodukten
einfach und unkompliziert fiir B/ C-Produkte.
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pazEEm

1

Verbrauchsdaten-
Analyse

Im Sana
Netzwerk
Controlling:

70

Kooperationseinrichtungen,
1,5 Mrd. Euro medizini-
sche Sachkosten jahrlich

Die Leistungen reichen vom
Sachkosten-Benchmark
mit Leistungsbezug bis zum
fachlichen, interdisziplina-
ren Austausch zu Einkauf
und (Medizin-)Controlling.

Controlling, Beratung, Innovation

Controlling. Beratung.
Business Innovation.

Medizinische Sachkosten sind ein relevanter
Kostenfaktor. Gesundheitseinrichtungen

brauchen hier unbedingt Transparenz, um ihre
wirtschaftliche Steuerung zu unterstitzen. Unsere
Lésungen fur das Sachkostencontrolling:

2 3

Sachkostenorientiertes Portfoliostrategie
DRG-Erl6s-Controlling fur die Klinik entwickeln
und umsetzen

Wir beraten Sie zu:

= Organisation und Ablau-
fen in Einkauf & Logistik

= GroBinvestitionen
Medizintechnik

= |T-Management

»Erfolgreiche, nachhaltige

Partnerschaften basieren

far uns auf Verlasslichkeit,
Respekt, Fairness und
einem gemeinsamen
Qualitétsverstandnis.”

1Tl

Compliance & Vergabe 13

Compliance und
offentliche Vergabe (VgV)

Wir richten unser Handeln nach einem transparen-
ten System der Compliance aus. Es folgt
einem Leitbild, das soziale, ethische

und 6kologische Ziele in Einklang

bringt mit wirtschaftlichem und
qualitatsorientiertem Handeln.

,Wir stehen far
unsere gesellschaftliche
Verantwortung ein. Dabei

bringen wir soziale, ethische
und 6kologische Ziele in
Einklang mit wirtschaftlichem
und qualitatsorientiertem
Handeln.“

Als Dienstleister Ubernehmen
wir Ausschreibungen und
offentliche Vergabeverfahren,
sodass sich alle Kooperations-
partner auf rechtskonforme Ver-
gabeverfahren verlassen kénnen:

= Unterstltzung bei der Umsetzung neuer
Hygienestandards und -empfehlungen

= Vergabeverfahren fir alle Portfolios,
die verhandelt werden

= Fachliche Begleitung bei der Anpassung an neue
rechtliche Rahmenbedingungen, etwa der MDR

» RegelmaBiger Austausch Uber aktuelle
Themen im Netzwerk Vergabe (VgV)

WIR gestalten vertrauensvolle
Zusammenarbeit zum Nutzen aller
Beteiligten im Dialog.



14 Kompetenzentwicklung Kooperationskultur

Werte leben.
Werte schaffen.

= Partnerschaft auf

Respekt und Wertschatzung, Vertrauen und Augenhoéhe
Fairness — darauf basiert unsere Kooperation. m Persoénliche Betreuung
und Zusammenarbeit
Das WIR steht stets im Mittelpunkt. Das = bestmdgliche
Gesundheitssystem braucht stabile und / Verbindlichkeit
nachhaltige Partnerschaften. = neue (digitale)
Die Kompetenzprofile und Berufsbilder im Gesundheitsmarkt Kommunikationsformen
haben sich fundamental gewandelt. Sie werden sich Fir unser Handeln ist das Patientenwohl die wichtigste = Mut zu gemeinsamen
weiter stark veréandern. Denn die Anforderungen an die Orientierung. An ihm muss sich der Nutzen und neuen Lésungen
Einkaufskompetenz &ndern sich — heute ist Know-how in Sachen Mehrwert unserer Arbeit stets messen lassen. = stetige Reflexion

Big Data, Global Sourcing und Vergabemanagement gefragt. unserer Arbeit
Auf das WIR

WIR sind ein Kompetenz- und Wissensverbund,

ko m mt eS an der Kompetenzen fordert und entwickelt. Flr

Mitarbeiter, Kooperationspartner und Geschéftspartner
.{é‘} der Industrie bietet die Einkaufskooperation:
| m Fortbildungsprogramm TransForm mit Seminaren und
e-Learning-Angeboten: Wissen, was den Einkauf weiterbringt
m Permanenter Austausch und Best-Practice-Modelle zur
Rekrutierung und Entwicklung von Fach- und Flhrungskraften

m Zertifikatslehrgang ,Leadership & Change Management
Healthcare” — gemeinsam mit dem Institut fir Organisation &

>, Wissen, was den
Einkauf weiterbringt.

Management (IOM) der Steinbeis-Hochschule Berlin %)
= Unterstitzung und Hospitation bei der Personalentwicklung ; 5/) {/§}\§
= Trainee-Programm zur Rekrutierung und Qualifikation e e Fur die gemeinsame Arbeit mit unseren

Kooperationspartnern und den Geschéftspartnern
der Industrie gibt es mit den Sana Netzwerken eine

junger Talente fir den Bereich Beschaffungsmanagement

Schwerpunkt )

digitale -*6“"* i:‘“(;* e erfolgreiche Struktur. Sie sind gemeinsame Denk- und
@ B £ Y . Arbeitsrdume. Ihr Ziel: Wissen generieren und teilen.
Kompetenz ®
: L\, )
m teilen Wissen und tauschen es aus. NETS
WI R m schaffen gemeinsam mehr ve“ ? "’c;
Wirtschaftlichkeit und Qualitat. @ ®

: _ WA
= entwickeln die @
Einkaufskonzeption weiter.

m erarbeiten gemeinsame Positionen
fiir die Offentlichkeit. Mit den
Sana Netzwerken
bewegen wir Wissen.
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Weit mehr als Einkauf

Partner der
Gesundheits-
- einrichtungen

In der Kooperation arbeiten Unseren Partnern bieten wir
WIR gemeinsam zum Wohle Einkauf zu besten Konditionen
der Patienten und schaffen in bedarfsgerechter Qualitat.

dariber hinaus echten Pa rtnerSChaft, Zudem geht es uns darum, die ~ Die Versorgungs-
Mehrwert flr alle Betei/igten_ /_ di e a" en nutzt Finanzierbarkeit innovativer sicherheit steht stets

Produkte zu erhalten.

im Mittelpunkt.

Alle Partner profitieren von: Ebenso wichtig ist uns der gegenseitige
Austausch, das Miteinander.
» unseren hohen Qualitats-
und Leistungsstandards
= bestmdglicher Versorgungssicher-
heit im Alltag wie in Krisenzeiten
= unserer wirtschaftlichen Starke
= Innovationen und dem
aktuellen Wissen der

Universitatsmedizin

Mit unseren Kooperationspartnern sind
wir eine echte GréBe im deutschen
Gesundheitsmarkt. Das verschafft uns die
notwendige Aufmerksamkeit; wir kbnnen
Einfluss nehmen und mitgestalten -
innerhalb der Gesundheitswirtschaft,

in den Verbanden, in der Politik.

Die Angebote unserer
Geschéaftspartner der
Industrie fihren wir passgenau

mit dem Bedarf unserer

Wir sind Griindungsmitglied
ZVEG des Zentralverbandes der
ev. _. o
Einkaufsorganisationen

Kooperationspartner zusammen. ‘ im Gesundheitswesen e.V. (ZVEG).
Nicht zuletzt binden wir unsere Pa I‘tner der Die Partner sind aktiv in Verbanden und
Geschéftspartner der Industrie = Gremien, u.a. Verband der Univer-
in unsere IT-Lé6sungen ein — vom IndUStrle sitatsklinika Deutschlands e. V.
zentralen Kooperationsportal bis zu (VUD), Bundesverband Deutscher ¥ Sta rke
effizienten e-Procurement-Systemen. ) ) ) Krankenhausapotheker e. V. St-
WIR schaffen gréBtmdégliche Eine gemeinsame  (ADKA) Bundesverband imme
Verbindlichkeit — durch Stimme im Markt  Medizintechnologie im Markt
e.V. (BVMed).

Verlésslichkeit und Nachhaltigkeit. ist heute wichtiger
denn je.
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Gemeinsam. Gesundheit.

Gestalten. ORIENTIERUNG
/ Die Kooperation teilt ein gemeinsames
Verstandnis, die Geschéftspartnerschaft

fuBt auf Verbindlichkeit und
Verlasslichkeit im Handeln.

Information & Portfolio- und
Kommunikation Geschéftspartner
Management

. Kooperations- Krankenhaus-
Strukturiertes kultur vollversorgung

360°-Feedback fir
den Einkauf? Das
kann nur der Sana Kranken
Cross Check.

VERSORGUNG
/ Eine hochwertige medizinische

Versorgung braucht einen
Cor ol Health effizienten Klinikeinkauf — zum
Saroling, Ceer Wohle jedes Patienten und zum

Beratung, Supply Chain
Innovation Wohle der Gesellschaft.

Kompetenz- Kooperations-
entwicklung entwicklung

\ ZUSAMMENARBEIT

Um die Herausforderungen der Zukunft
zu meistern, ist eine noch engere

fir ein 360°-Feedback. Die Ergebnisse -
erscheinen transparent im Sana M It I h n e n Zusammenarbeit aller Beteiligten im
Qualitatsbericht. " Klinikeinkauf notwendig.

SANA CROSS CHECK /

Der Sana Cross Check ist die Grundlage



Personlich.
Ansprechbar.
lhr Kontakt.

Stefan Bode

Leitung Strategischer Einkauf
Pharma | Blut | Labor

Lennart Eltzholtz
Geschaftsfuhrung

Jirgen Hain
Leitung Ressort
Universitadtsmedizin

Olav Hargesheimer

Leitung Akquise &
Vertragsmanagement

Gunter Helzle

Leitung Strategischer Einkauf
Invest | Energie | IT | BT

Tobias Salein

Leitung Kommunikation & Marketing

Telefon: 089 678204-141

E-Mail:  tobias.salein@sana.de
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