Unser neuer Kfz-Schadendienstleister
ab 01.06.2025

motum by Repairfix
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Wichtige Informationen an alle Dienst- und Poolwagenfahrer

Zum 31.05.2025 endete die Kooperation mit unserem aktuellen Kfz-Schadendienstleister,
der Auto Fleet Control GmbH (kurz: AFC).

Um Euch und unsere Fahrzeugflotte im Kfz-Schadenfall schnell, effizient und sicher zu
betreuen, ubernimmt seit 01.06.2025 unser neuer Partner, motum by Repairfix, die
vollstandige Koordinierung der Schadenabwicklung. Bitte beachtet hierzu die
nachfolgenden Informationen.




Schadenerfassung - die Motum-Web-App:

Kunftig meldet Ihr Unfalle und Schaden an Eurem Dienst- oder Poolfahrzeug
direkt und digital uber die benutzerfreundliche motum-Web-App.

Effizienzsteigerung:

lhr habt weniger Zeitverlust durch schnelle, digitale Kontrollprozesse
und die direkte Kommunikation mit Reparatur-Werkstatten.

Transparenz:

Echtzeit-Updates uber den Status von Reparaturen und Schaden-

fallen. S
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Das Kernstuck: die Fahrer-Web-App:

Fur iOs und Android - kein Download/Account erforderlich

Bitte nutzt fur Eure Schadenmeldung einen dieser Wege:

Smartphone QR-Code scannen

Webseite als
Schnellzugriff
speichern

Endgerat

- Eingabe im Browser

e https://sanaservice.motum.app

Eine genaue Schritt fiir Schritt Anleitung zur Offnung und Benutzung —
der App findet |hr unter http://www.sana.de/car-policy/schadensmanagement \,‘ \\




Unsere Uberzeugung

Motum by Repairfix verbessert unsere Arbeitsablaufe. Gleichzeitig fuhlt Ihr Euch im
Schadenfall sicher und besser informiert.

Bei Fragen stehen Euch sowohl motum als auch wir gerne zur Verfugung.
Kommt einfach auf uns zu!

Hotline motum: +49 6051 97117 550

E-Mail: fuhrparkmanagement@sana.de
Hotline Sana: 089 678 204-970
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